
L’INFORMATIQUE D’OCCASION
OUVRE DE NOUVELLES PERSPECTIVES

Ecologiques - Sociales - Economiques
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Toutes les grandes Entités, privées 
ou publiques, ont un parc de 
matériel informatique
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LES PARCS INFORMATIQUES 
SONT RENOUVELÉS RÉGULIÈREMENT :

Que devient ce matériel informatique en fin de cycle ?

1. Part en déchetterie

2. Cédé au personnel

3. Revendu

4. Donné à une association

5. Stocké…
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Economiques :

• Bonne gestion globale du parc informatique (Achat, Maintenance, 
Administration des systèmes, des Logiciels…)

• Protection de l’information de l’entreprise, obligations métier

• Protection des données confidentielles des personnes (RGPD 2016)

• Charge de travail des équipes informatiques 

Environnementaux :

• Obligation de recyclage du matériel selon les règles DEEE en vigueur

• Préservation des ressources naturelles (Eau, Co2, Energie)

QUELS SONT LES ENJEUX :
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1. Collecte sécurisée du matériel avec nos moyens propres

2. Traçabilité totale des équipements (Marque, type, n° de série…)

3. Garantie d’un effacement certifié des données (Iso 9001)

4. Reporting complet (Rapports de collecte, de traitement et d’effacement 
des données)

5. Certification pour la collecte des DEEE

6. Solution Web Access

L‘OFFRE AfB:
DES SOLUTIONS ADAPTÉES ET EFFICACES

Documents privés – Diffusion interdite.



UNE IDÉE CITOYENNE EUROPÉENNE

Né en 2004 en Allemagne, le groupe AfB a créé plus de
420 emplois dans une vingtaine de structures en
Allemagne, en Autriche, en Suisse, en Slovaquie et en
France.

AfB France, Entreprise Solidaire à but non lucratif, est née
en 2012 en Haute-Savoie et compte aujourd’hui 160
collaborateurs dont 110 sont titulaires d’une RQTH.

Sa présence régionale forte témoigne de son engagement
local pour la création d’emplois en faveur des personnes
TH et pour le traitement en circuit court des DEEE
Informatiques.

Son implantation internationale lui permet, d’être à ce
jour, la première Entreprise Adaptée du secteur
informatique en Europe.
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SOCIAL AND GREEN IT

Approche Sociale
• Des emplois durables pour les personnes en situation de handicap

• Réduire la fracture numérique

• Des actions citoyennes (seuls ou avec nos partenaires)

Approche Environnementale 
• Economie circulaire (prolonger la durée de vie des équipements)

• Développement durable (préserver les ressources naturelles : Eau, 
Co2, Energie)

Approche Professionnelle
• Des processus de traitement certifiés

• Des partenaires reconnus
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RESUME DU PROCESSUS

DE TRAITEMENT
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LES ETAPES DU TRAITEMENT
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UN PROCESSUS FIABLE
BASÉ SUR 2 PILIERS 

Un ERP dédié : Reform

- ERP propriétaire : Reform
- Traçabilité complète et transparente
- Garantie du respect des process
- Adaptation permanente depuis 15 ans
- Multilingue.
- Accès et informations par profil
- Portail en web-access
- Accès sécurisé pour les Entreprises 

Partenaires

La référence des outils de 
suppression de données

- Validation par L'ANSSI, l'autorité nationale en 
matière de sécurité et de défense des 
systèmes d'information.

- Gold Blancco Partner
- Blancco est  interfacé avec le Logiciel Reform.

&

Documents privés – Diffusion interdite.



COLLECTE & TRANSPORT

Nous disposons de notre propre flotte de
véhicules et seuls des collaborateurs AfB
habilités manipulent le matériel de nos
partenaires.

Les équipements sont protégés durant le transport
(emballage soigné et procédure de sécurité). Les
caisses de Laptop et HDD sont verrouillées. Traçabilité
des caisses via Reform, localisation sur site AfB ou site
partenaire

Les équipements sont immédiatement
entreposés dans les locaux sécurisés d’AfB
(contrôle d’accès, secteurs grillagés,
alarme, vidéosurveillance 24/7).
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Chaque caisse ou palette entrant chez AfB est identifiée à l’aide
du N° de la demande d’enlèvement dont elle provient.
Les équipements sont comptés à leur arrivée, un identifiant
unique (LogID) est attribué pour chaque unité (pré-saisie).

Chaque article est ensuite saisi dans
Reform, avec son LogID unique (type,
fabricant, modèle, n° de série, n°
d’inventaire). Tous les matériels sont
rendus anonymes.

AUDIT & TEST

Les équipements sont testés et un statut leur est attribué :
(F: Fonctionnel; Ra: à Réparer; NT: Non Testé; H: Hors Service).

Les matériels sont ensuite classés et orientés vers l’effacement, la
valorisation directe ou le recyclage.
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DESTRUCTION DES DONNEES

AfB utilise le logiciel Blancco (certifié par l’ANSSI) pour
l’effacement des données. Le groupe AfB est certifié
« Gold Partner Blancco » et représente aujourd’hui le

plus gros utilisateur de Blancco en Europe (source Blancco).

L’effacement concerne tous les types de supports de données,
pour tout type d’équipements (PC, serveurs, smartphones,
copieurs…). Les rapports d’effacement permettent d’identifier
les équipements effacés par LogID et par collaborateur AfB.

Lorsque Blancco s’avère incapable d’effacer les données, le
disque dur est systématiquement démonté puis détruit
physiquement (selon la norme Din 66399 décrit dans le processus de sécurité H-4).

Chaque site d’AfB France a sa propre solution de broyage.
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PROCESSUS DE RECYCLAGE

AfB France est partenaire de l’éco-organisme Ecologic et, à ce titre, la procédure de
retraitement est conforme aux recommandations du décret N° 2016-288 du 10 mars 2016
tant sur le processus de traitement que sur les filières successives de prise en charge de la
matière.

Le processus concerne :
- Les copeaux de disques durs
- Les équipements collectés défectueux non réparable (codification H et NT) et, les câbles, 

les batteries… 
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UNE TRACABILITÉ TOTALE DES 
EQUIPEMENTS 
Rapport de Collecte et 
de Traitement
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Certificat d’Effacement 
des Données 

UNE TRACABILITÉ TOTALE DES 
EQUIPEMENTS 
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REVALORISATION PAR REEMPLOI

AfB favorise le Réemploi en France pour les équipements collectés et
s’appuie sur trois canaux de distribution pour développer cet aspect

de l’Economie Circulaire.

Chaque entité AfB possède sa propre boutique
de vente, ouverte aux particuliers, aux
professionnels, aux associations et aux
collaborateurs de nos partenaires.

AfB vend en ligne sur son propre site internet
(afbshop.fr) et possède plusieurs shops virtuels
sur des plateformes de vente connues ( Amazon,
BackMarket, ebay, Cdiscount…)

Enfin, AfB coopère avec des grossistes (Brokers) pour des projets
particuliers (équipements pour les écoles, salle de formation,
détaillants informatiques français…).
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AfB possède et gère en interne son site de ventes en ligne d’équipements informatiques 
reconditionnés par ses soins (www.afbshop.fr) 

Nous avons donc la pratique de la revente, de l’emballage, de l’envoi et du 
support de clients particuliers distants, avec de bonnes appréciations sur la 

qualité de nos services :

DEVELOPPEMENT COMMERCIAL
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Catégorie Nbre Poids (Kg)
Economie réalisée sur le / la

Equivalent Fer (kg) Equivalent Energie (kWh) Equivalent CO² (kg)

Ordi de bureau 306 3 010 44 530 70 321 19 703

Ordi portable 643 1 376 32 635 120 120 45 864

Total (…) 80 037 200 086 68 375

UN BILAN ÉCOLOGIQUE POUR 
NOS PARTENAIRES

Exemple d‘un bilan écologique réalisé sur une année de collaboration 
avec l‘un de nos partenaires

.

La consommation électrique annuelle de 37 familles 
françaises…

Le CO² dégagé par 68 passagers 
d’un vol Paris/New-York en avion…L’équivalent du poids de 53 voitures en 

fer 
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Ce partenariat a donc permis l’emploi de 1,5 
personne à plein temps, chez AfB France (1,5 ETP)

Le traitement des 
équipements informatiques 
collectés a permis de générer 
2 773 heures de travail (soit 
18 mois/homme) pour des 
Personnes en situation de 
handicap.

Tâches Heures Jours

Collecte 49 7

Effacement de données 381 54

Phases de test 719 103

Administration 25 4

Audit / Préparation / Vente 1 567 224

Démantèlement 32 5

Total 2 773 396

MAIS AUSSI UN BILAN SOCIAL
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UNE ACTION CONCRETE DE RSE

AfB fournit à ses Partenaires une attestation Sociale et Environnementale 
annuelle qui peut être intégrée dans le bilan RSE de la Mairie.

La diffusion de ce document est limitée aux collaborateurs de l’euro-métropôle de Strasbourg.



Présenter notre partenariat et nos produits sur vos sites !

COMMUNICATION INTERNE

Documents privés – Diffusion interdite.



Une solution professionnelle de renouvellement de parcs

- L’élaboration d’un bilan chiffré Ecologique et Social

- Afficher votre engagement en matière de RSE

- Gérer la fin de vie de vos équipements selon les règles DEEE

- Revaloriser votre matériel

- Compléter vos obligations

LA SOLUTION COMPLÈTE D‘AfB
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NOS REFERENCES EN FRANCE
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Contact AfB France

Dominique Steinberger

20, Rue du Commerce–67640 Fegersheim

06 95 83 29 05

dominique.steinberger@afb-group.eu

Merci pour votre Attention
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